
FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD UMOWY / ZGŁOSZENIE ZWROTU 
Prześlij zgłoszenie na adres e-mail: sklep@yutra.pl w ciągu 14 dni od daty otrzymania zamówienia. 
DANE KLIENTA: 

Numer zamówienia:  ................................................... Imię i nazwisko:  ................................................... 

Adres e-mail:  .................................................................................... 

Numer telefonu kontaktowego:  ................................................... 

Data otrzymania zamówienia:  ................................................... 

 
INFORMACJE O ZAKUPIONYM PRODUKCIE: 

Lp. Nazwa produktu Numer 
katalogowy 

Ilość Cena 
jednostkowa 

Powód 
zwrotu 

1.      

2.      

3.      

4.      

 
powody zwroty:  

1. Zakupiono zbyt wiele sztuk/opakowań 4. Produkt uszkodzony w transporcie 
2. Nie spełnia oczekiwań (np.nie pasuje do wnętrza) 5. Produkt posiada wady fabryczne 
3. Inny niż na obrazku 6. Nie odpowiada mi 

 
SPOSÓB ZWROTU ŚRODKÓW: 

W przypadku płatności elektronicznych (szybkie płatności online, BLIK, karty płatnicze) zwrot środków zostanie dokonany 
tą samą metodą płatności. 
W przypadku przelewu tradycyjnego prosimy o podanie numeru rachunku bankowego wraz z danymi właściciela konta, 
na które należy zwrócić środki. 

Dane właściciela konta: 

Imię i nazwisko (ew. nazwa firmy)……………………………………………………………………………………………… 

adres:…………………………………………………………………………………………………… 

adres c.d. ……………………………………………………………………………………………… 

NIP:……………………………… 

Numer konta bankowego (konto w polskim banku):  

PL  
 
Data wypełnienia formularza:  ................................................... 


